Olumlayici Sorgulama
Miimkiin Olanla Calisma

Olumlayici sorgulama, olabilecek hayallerin ve olasiliklarin pesinden gitmek icin
'olanin en iyisi'ni tanimlayan déntsum igin bir strateji; ilham verici, pozitif dedisim icin
potansiyel tagiyan her sistemin iginde bulunan guglu yonler, tutkular ve hayat veren
enerjiler icin kolektif bir arastirmadir.

(Cooperrider & Srivastva, 1987) http://appreciativeinquiry.case.edu/

Olumlayici sorgulama bireylerde, organizasyonlarda ve dinyada en iyi potansiyelin
kolektif olarak arastiriimasi surecidir. Bir sistemin ekolojik, ekonomik ve insani
hususlarda en efektif ve yetkin oldugu durumlarda o sisteme hayat veren etkenlerin
sistematik kesfidir. Olumlu sorgulama, en yuksek olumlu potansiyele ulasmak icin bir
sistemin kapasitesini gl¢lendirici sorularin sorulmasi sanati ve pratigidir. Olumlu
sorgulamada imgelem ve inovasyon aktiftir ve olumsuz kritik yerine kesif, hayal ve
tasarim etkindir. Olumlu sorularla bireylerin ve organizasyonlarin en iyi potansiyelini
hayal etmek ve yaratmak daha kolay olacaktir!

* Her toplulukta iyi igleyen birseyler vardir

* Odaklandigimiz seyler gercekligimiz haline gelir

* Gergeklik anda yaratilir — bir gergeklikten fazlasi vardir

* Sorulari sorma eylemi toplulugu bir sekilde etkiler

« insanlar, gegmisin parcalarini gelecege tasidiklari zaman, gelecege adim atmak
icin daha fazla 6zglven ve rahatliga sahiptirler.

» Gegmisin pargalarini gelecege tasirsak, en iyi olanlar olmalilar.

* Farkliliklara deger vermek 6nemlidir

» Kullandigimiz dil gergekligimizi yaratir

Sorun Co6zme Olumlayici Sorgulama
“Hissedilen ihtiyag¢” Problemin tespiti. | “Var olanin” en iyisinin takdir edilmesi ve
deger gormesi
Sebeplerin analizi “Ne olabileceginin” tasavvur edilmesi
Olasi ¢ozumlerin analizi “Ne olmasi gerektiginin” karsilikli
konusulmasi
“‘Ne olacaginin” yenilik olarak getiriimesi
Temel Varsayim: Temel Varsayim:
Bir organizasyon ¢6zilmesi gereken Bir organizasyon kucaklanilmasi gereken
bir problemdir. bir gizemdir.
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Olumlayici sorgulama surecinin genel akisi:

Olumlayici sorgulama daha uzun yapilandiriimis bir sire¢ olarak asagidaki
asamalardan gegilerek yapilabilir:

KESFETME: iyi calisan organizasyonel sureglerin tanimlanmasi

HAYAL ETME: gelecekte iyi galisacak suregleri tasavvur etme
TASARLAMA: bu suregleri planlama ve 6nceleklendirme

DEVRETME: Onerilen tasarimi uygulama

Temel fikir, calismayani dizeltmeyi denemektense hali hazirda iyi igleyen seylerin
Uzerinden organizasyonlari inga etmektir.

Merkezde olan pozitif bir konu segimi — ilk soruyu nasil sordugumuz bile
gerceklestirmek istedigimiz degisimin tohumlarini igerir.

Olumlayici sorgulama ayni zamanda, hali hazirda iyi isleyen seyleri tespit ederek bir
toplanti ya da diyalogu a¢gmak icin kullanilabilir.
Kendiniz/iginiz/organizasyonunuzla ilgili en ¢ok neye deger veriyorsunuz?

Olumlayici Sorgulama Ne igin lyidir?
Olumlayici sorgulama degisik bir perspektife ihtiyag duyuldugunda veya taze, pozitif
bir yerden bir surece baslamayi istedigimizde yararlidir. “Olanda” takilmig bir grubun

“ne olabilecedine” dogru yonlendiriimesinde yardimci olabilir. Olumlayici sorgulama
bireylerle, eglerle, ufak gruplarla veya blyuk organizasyonlarla kullanilabilir.
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